Design vily Rajsko - ubytovaci fad

Je naSim p Fanim, abyste byli s pobytem u nas spokojeni. Proto Vas prosime o dodrzovani
nésledujicich zasad:

«  Predani apartma pfi pFijezdu je mozné v dobé od 15 do 17 hodin . Pokud v uvedeném ¢ase nestihnete pfijet, je
potfeba pfedem domluvit pfedpokladany &as piijezdu na recepci Aparthotelu Sumava (tel. 376 546 910 denné
od 8 do 22 hodin, nebo p. Robert Kmec — telefon 736 602 378 n. 603 255 563). Ubytovat je mozné pouze hosta,
ktery se prokaze platnym dokladem totoZnosti (obéanskym prikazem, cestovnim pasem).

¢ P¥i pfedani apartmanu bude provedena kratka prohlidka, jejiz sou¢asti bude podepséani predavaciho protokolu
a slozeni vratné kauce ve vysi 3.000,-Ké. Rovnéz bude v hotovosti vybran doplatek za pobyt.

«  Seznam inventa e tvoi nedilnou soudast ubytovaciho fadu. Uplnost inventaFe bude zkontrolovana pfi pfedavani
apartmanu v den odjezdu v 11:00 hodin . Klient je povinen uhradit kazdou ztratu nebo poSkozeni inventare
zpusobené béhem jeho pobytu v apartmanu. PoSkozeni nebo ztrata inventafe bude zanesena do prfedavaciho
protokolu, vzniklé Skody je host povinen uhradit na misté pfed svym odjezdem. VySe Skody se stanovi dohodou
nebo stanoviskem prislusné odborné firmy.

¢ Pobyt s doméacim zvifetem v apartmanech neni povolen.

¢ Cela budova je nekufacka, koufeni uvnitf apartma je zakdzano. Dékujeme predem naSim hostlim za
respektovani zakazu koufeni. Jeho poruSeni by bylo hodnoceno jako poSkozeni inve ntafe a zpoplatn éno

sloZzenou kauci v pIné vysi 3.000,-K €.

e Parkovani vozidel hostll je umoznéno na vlastnim pfilehlém vyhrazeném parkovisti pfed objektem. Tyto
parkovaci plochy jsou oteviené a tudiz ubytovatel neruéi za pfipadné odcizeni vozidla, nebo véci ve vozidle.

e Pripadnou ztratu kli €0 je host povinen bez prodleni nahlasit a uhradit Skodu timto zplisobenou (naklady spojené
s vyménou zamku). Pro pfFipad ztraty kli éa ¢i zabouchnuti vchodovych dvefi od apartman( jsou nahradni klice
na recepci Aparthotelu Sumava v Kasperskych Horéch.

* Neni dovoleno pouzivat vlastnich elektrospotfebicu, kromé téch, které hostim slouzi k jejich osobni hygiené,
nabije¢ek mobilnich telefond a jiné mobilni komunikace.

¢ Do apartmanu je mozny vstup pouze po pfezuti do domaci obuvi. Neni dovolen vstup v lyZzafské obuvi.

« Neni dovoleno: provadét podstatné zmény v pokojich (stéhovat nabytek apod.), pfenechat prostory vyhrazené k
ubytovani jiné osobé, uvadét adresu ubytovani jako misto podnikani. Kazdou zménu rezervace (napfiklad pocet
ubytovanych osob v pribéhu pobytu) je potfeba oznamit pfedem.

¢« Kazdy ubytovany host je povinen se seznamit s ustanovenimi tohoto ubytovaciho fadu a pro pfipad feSeni
jakékoliv krizové situace ma k dispozici seznam d Glezitych ¢&isel, kam je povinen zavolat a provozni poruchy a
zavady hlasit provozovateli.

e Vdobé od 22:00 do 07:00 hod je host povinen dodrzovat noéni klid a chovat se tak, aby nerusil klid ostatnich
ubytovanych hosta. V pfipadé, Ze i pfes upozornéni poruSuje dobré mravy nebo jinak hrubé poruSuje tento
ubytovaci fad, maze ubytovatel i pfed uplynutim dohodnuté doby ubytovani ukon €it pobyt hosta s okamzitou
platnosti, bez finan €ni nahrady .

Pro VasSe pripadné dotazy, pfani nebo feseni problémii jsou Vam pIné k dispozici recep éni Aparthotelu Sumava 2000
denné od 8 do 22 hodin, telefon 376 546 910.

Pro urgentni zalezitosti mimo tyto hodiny kontaktujte manazera provozu
p. Robert Kmec — telefon 736 602 378 n. 603 255 563.
Dékujeme za Vasi spolupraci a pfejeme Vam pfijemny pobyt!

Sabina a Robert Kmecovi






